Rapport Annuel 2008-2009

Bonjour a tous, merci d’étre venus a cette assemblée générale de 'année 2008-2009,

Votre conseil d’administration de votre chambre de commerce qui est composée de moi-méme (Jean-Frangois Busque) a titre de président, Mme Brigitte
Bureau au siége de la 1*' vice-présidente, Lynda Gilbert comme 2° vice-présidente, Mme France St-Pierre qui a occupé le titre de secrétaire-trésoriére et nos
administrateurs Mme Ginette Drouin, Jean-Pierre Poulin et David Hamel .

Mme France St-Pierre nous a annoncé au cours de cette année quelle quittait sont poste de secrétaire-trésoriere, Mme St-Pierre reste avec nous jusqu'a la fin
de notre année. Donc ce soir étant presque la fin de notre année, je voudrais profiter du moment pour remercier Mme St-Pierre de nous avoir consacré de son
temps et que nous avons adoré faire équipe avec elle. Mme St-Pierre a comblé son poste avec excellence. Elle remet alors le flambeau & Mme Sonia Bolduc,
qui est originaire de Saint-Ephrem. Une « jeune » pleine de vie, mais avec beaucoup d'expérience & son actif. Elle est déja impliquée dans d’autres organismes
de Saint-Ephrem et semble bien concernée par notre municipalité. Alors nous lui souhaitons bien du plaisir avec nous !

Votre équipe de votre chambre de commerce, a compté une 60aine de membres durant I'année 2008 et 2009. Quelques nouvelles entreprises nous ont rejoint
mais malheusement quelques une nous ont quitté aussi.

Le Party de Noel des entreprises de I'année passée a été un succes, nous avons servis et amuse plus de 205 personnes. Suite au commentaire recueilli, la
soirée a été appreciée par tous. Nous espérons ravoir un tel succes cette année J

Votre chambre de commerce a invité plusieurs conférenciers cette année, ces conférences sous forme de 5 & 7, ont eu lieu au Rendez-vous du Quilleur et au
Resto L'oiso Bleu.

Nous avons regu comme conférenciers

M. Maxime Bernier est venu nous entretenir sur divers sujets touchant notre région et a répondu a beaucoup de questions des personnes présentes. ||
a également fait le point sur la situation économique présente. Ce 5 a 7 a été présenté au rendez-vous du Quilleur et nous y avons servi vin et hors-
d’ceuvre.

M. Michel Thétrault du CLD, est venu nous entretenir sur les services offerts au CLD, il nous a aussi expliqué que le CLD est toujours la pour nous
aider, que votre entreprise soit encore en réve ou qu'elle soit devenue réalité. M Thétrault est prét a vous aider dans vos démarches. Ce 5 a 7 a été
présenté sous forme de souper au Resto a I'oiso. Menu du jour, breuvage et bien du fun ont été fournis.

M. Jean-Claude Langevin de PME partenaire, qui est venu nous informer sur divers sujets dont celui de I'optimisme. La PME partenaire qui est un
service souvent mis aux oubliettes alors que pourtant, s'il serait mieux connu, il serait plus utilisé. Cette conférence c’est déroulé au resto I'oiso et un
trés bon repas a été servit gratuitement au membre !

Durant I'année passée votre chambre de commerce a travaillé dur pour essayer de remonter la pente du coté économique de St-Ephrem. Nous avons

demandé du soutient & plusieurs reprises aux citoyen de St-Ephrem, nous avons toujours besoin de votre soutient pour avancer. Nous comptons sur vous cette
année pour vous impliquer d’avantage pour préserver et améliorer notre coté économique de St-Ephrem. Aprés tout, cela reste votre village !

Voici quelques causes que votre chambre a travaillées pour vous :

- J'ai rencontré des membres du conseil de ville avec notre Maire Luc Lemieux pour nous entendre sur les terrains commerciaux Notre municipalité dispose de
2 sites de grande taille pour accueillir de nouvelles entreprises. Ces terrains pourraient étre laissés a des sommes modiques et peut-étre méme étre remboursés
en divers services. Les terrains seront aménagés avec les services d’eau et d’égout lorsque le moment sera venu.

- Le 7 Avril, nous nous sommes présentés au conseil de ville pour présenter un projet pour sur le développement résidentiel et commercial de St-Ephrem.
Notre requéte était d'obtenir un soutien financier pour engager une personne a temps plein, travaillant pour nous. Nous souhaitions vous offrir une personne
ressource indépendante de la municipalité, pouvant vous accorder du temps, de l'aide et des ressource afin de vous appuyer dans vos projet. De plus cette
personne aurais eu comme mandat de garder contact avec les entreprises d'ici pour évité des les perdre. Bien s(r plusieurs autres taches lui auraient été
données. Nous pouvons vous fournir un résumé plus détaillé si vous souhaitez en savoir plus. Et nous voudrions compter sur vous pour nous appuyer sur cette
demande qui n'a pas été acceptée a I'heure actuelle.

-Suite a la nouvelle de notre municipalité qu’'un site web de St-Ephrem serai bientdt disponible, des frais d’environs 500% seraient chargés aux organismes
voulant se greffer a leur site. Je me suis alors présenté au conseil municipal pour leur faire part de mon point de vue a ce sujet ; qu'il était insensé de charger
aux organismes une telle somme, aprés tout c’est grace a ces organismes que notre municipalité offre une panoplie d’activités. Le conseil de ville a approuvé
ma demande et remboursera les frais aux organismes sous subventions. Par contre les demandes seront traités cas par cas.

-Votre chambre de commerce a également fait une demande au prét d’emplois d’été canada pour obtenir une subvention servant & engager un étudiant en
Agent en communication. Notre demande a été acceptée de justesse. Suite a notre réponse positive nous avons placé des offres d’emplois et nous avons

retenue une candidature. Le poste a été donné a Mme Emelie Gagnon, qui a fait une super job. Elle avait comme tache de continuer notre bottin des entreprises
et de faire des vidéos reportages sur nos entreprises. Nous espérons pouvoir répéter ce projet I'éte prochain !

- Et Bien sir nous avons suivi le projet du complexe multifonctionnel, qui remplacerait le pivot de pres.

Voila qui termine mon résumé de I'année passée. Nous avons défendu et appuyé bien d’autres projets au cours de I'année et nous voudrions compter sur votre
aide cette année pour en réaliser encore plus.

Vous avez le droit de parole et vous avez donc le doit de vous exprimer dans cette municipalité, alors nous aimerions que vous utilisiez ce droit avec nous ! Sur
ce, je vous remercie tous détre venus en S| GRAND nombre. Cela nous démontre votre intérét vis-a&vis VOTRE municipalité.



